Mluveny projev

Verejné vystoupeni

Psychologickeé techniky
vUuci sobé a vuci posluchaci




Komunikace slovni

-

ustni pisemna

-

verbalni verbalni
vlastni slova vlastni slova

e graficka
paralgvgu\lilystlcka rhled
nonverbalni
rec téla




* vhimani sluchem
(vSechny projevy)

* bezprostrednost
(vétSina projevu — projevy ,tvafi v tvar®)




* Verbalni (slovni)
samotna slova, pojmy vyjadrene slovy

* Paralingvisticka (zvukova)
zvukova stranka (sila a tempo reci,
intonace, zpusob frazovani

* Nonverbalni (rec tela)



Pritomna: vzdy.

Sdéluje: predevsim informaci — pusobi na rozum.
Volba slovni zasoby vypovida i o recnikovi
samotném a o jeho postoji k tématu i posluchac¢um

— pusobi i na city.

Pro porozumeni je treba:

*ovladat jazyk

*pripadné ovladat slovni zasobu uzsi socialni
skupiny (profesni mluvu, slang....)




Paralingvisticka (zvukova) slozka

Pritomna: vzdy.
U zprostfedkovanych projevu zavisi kvalita
| na mediu.

Sdeéluje: predevsim postoje a emoce — pusobi na
city. V nekterych pripadech rozhoduje uziti o smyslu
vypovédi — pusobi i na rozum.

Pro spravnou interpretaci je treba:
*znat dany socialne-kulturni kontext
*znat osobnostni charakteristiky recnika

Pro interpretaci je vyhodné:
*dobre ovladat jazyk




Je pritomna vsude tam, kde alespon jeden
komunikacni partner vidi druhého.

Verbalni slozku
*doprovazi

*nahrazuje (v nékterych pripadech)

Sdéluje: predevsim postoje a emoce —

— pusobi na city.

V nekterych pripadech rozhoduje uziti o smyslu
vypoveédi — pusobi i na rozum.




Proxemika Kinezika
vzdalenost mezi pohyb
komunikujicimi osobami ||* Gestika —

* Mimika — soucast kineziky
vyraz obliceje pohyby rukou

* Vizika * Haptika
kontakty oCcima telesne doteky
a souvisejici  Posturika

zapojeni mimiky drzeni téla, postoj
a polohové konfigurace
mezi komunikujicimi

* Olfaktorika

cichove viemy




Myty o slozkach mluveného projevu

Je-li verbalni sdéleni v rozporu s neverbalnim,
pravdive signaly jsou vzdy obsazeny pouze v
nonverbalni slozce. Tyto signaly maji vzdy
jednoznacny vyklad.”

Zalezi vzdy na konkrétni komunikacni situaci
a konkrétnim recnikovi.

Lepe:
Je-li verbalni sdeleni v rozporu s neverbalnim, obvykle
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slozka. Nékteré jeji signaly nelze ovladat vuli.




Na tvorbeé reci se podili ustroji

dychaci hlasové artikulaéni

Je v tele primarne pro tvorbu reci.
Meli bychom o ne pecovat.

Nejsou v tele primarne pro tvorbu reci.
Treninkem Ize docilit zlepseni mluveneho projevu.




Red se tvoii pomoci vydechového proudu vzduchu.

Dychani
*je reflexni dej,
*do jisté miry je Ize usmérnovat vuli.

Nacvik vedome rizeneho dychani je zakladem
recovych technik.

Nadech nesmi prerusit myslenkovy celek.




* vytvareni jednotlivych hlasek ruznym postavenim
mluvnich organu

* vyslovovani

* prestavovani mluvnich organu z jednoho
postaveni do jineho

Spatnou artikulaci zpUsobuije:

*nespravny navyk vyslovnosti jednotlivych hlasek,
*nedbalost, pohodinost a rychlost mluvy,
*patologicka anatomie.




Frazovani
cleneni vet a celé promluvy na kratsi useky

Intonace
stfidani vysky hlasu v prubéhu promluvy

Prizvuk vetny

Sila hlasu
Tempo reci




Maji odpovidat obsahu sdeleni.

Jsou podpurnym prostfedkem pro vyjadreni:

*smyslu sdeleni u nejednoznacnych vypovedi
*emocionalniho zaujeti a postoju fe¢nika
*kompozicni vystavby textu jako celku




Soustredeny poslech textu je pro posluchace
obtizny.

Hlavni duvody:
* netypicka priorita zdroje vjiemu

* omezena moznost ridit prijimani textu
* kratka sluchova pamet




Zdravy Clovek v beznych zivotnich situacich:
*vnima vsemi smysly,

*viemy ziskané ruznymi smysly v souvislostech
vyhodnocuje,

*nejvetsi objem informaci ziska zrakem.

Projevy s absenci zrakového viemu jsou
posluchacsky nejnarocnejsi.




pojme naraz relativhe velky usek textu,
ma K dispozici interpunkci a grafiku
pisemnéeho projevu.

pojme naraz relativne maly usek textu,
ma kratkou pamet,
spojuje slova, ktera slysi pohromade.

Zvukove prostredky uzité recnikem pomahaji
posluchaci v interpretaci sdéleni obdobné jako
interpunkce a grafika v pisemném projevu.




Charakteristicke rysy:

*uzivani kontaktnich prostredku
*vyuzivani zpéetné vazby, interaktivita
*casteCna improvizace

*vyuzivani feci téla a vizualnich pomucek
*presun casti sdeleni do mimoverbalnich slozek
*vetsi volnost stylistiky

*vyuzivani charizmatu




Ucel
informovat informativni

zmenit minéni, nazor

prinest . ,
esteticky zazitek umelecky

an r

specialni




informovat (popsat, dokazat...)
pusobi pfedevsim na rozum

presvedcit (ovlivnit minéni, nazor)
pusobi na rozum i na emoce

agitovat (pfimét k ¢inu)
pusobi pfedevSim na emoce
prinést esteticky zazitek
pusobi skrze tento zazitek

jiny, specialni (prilezitostné projevy...)




Vedeckeé prezentace

zanr: informativni
ucel: informovat o uskuteCheném badani a jeho
vysledcich

Tomu odpovidaji pouzité vyrazove prostredky.

verbalni: odborna terminologie
mimoverbalni: stridmé

| Stridmost nheznamena absenci uziti

mimoverbalnich slozek!




* vystoupeni pfed velkym mnozZstvim posluchacu
pripadne
* vystoupeni pred malou skupinou

vzdalenost od posluchace

* verejna (oficialni): 3,7m a vice
pripadne

*spolecenska: 1,25m — 3,7m

Dalsi uplathovane prostredky reci tela zalezi na
vzdalenosti.




SpoleCenska vzdalenost:
* mimika

* vizika

* gestika

Kontakty se udrzuji predevsim oCima.




Verejna (oficialni) vzdalenost:
* posturika
* kinezika

Vyrazna gestika (spolu se zvukovymi prostredky)
nabyva na dulezitosti.

Mimika neni rozpoznatelna.
Chybegjici oCni kontakt je treba nahradit
jinymi prostredky.




Psychologicke techniky

Reénik uplatfiuje:

* vucCi sam sobé
* vudi posluchaci

* pred komunikacni situaci
* béhem komunikacni situace




Jsou soucasti recnickeho umeni

Pouzity k ovlivneni posluchace

s dobrym umyslem nejsou neeticke.

Neeticka je zamerna manipulace.




* slouzi k tomu, aby se recnikovi podarilo naplnit cil
verejneho projevu.

Sdélované myslenky

*jsou jimi podporeny

nebo

*jsou kvuli nim nepochopeny Ci nepfijaty.




Techniky uplathované vuci sobe

slouzi k tomu, aby se recnikovi podarilo naplinit cil:
nachazet se v dobrém dusevnim i télesném stavu

Reénik je schopen uplatfiovat techniky

vuci posluchadi.

Forma sdelovanych myslenek je v souladu
se zameérem recnika.




* vnitrni rozechveni pred verejnym vystoupenim,
vyznamnym jednanim nebo zkouskou, pripadne
Vv jejich prubéhu

* nepfrijemny tisnivy prozitek

* stav uzkosti socialni a uzkosti z vykonu

Honzak, R.: Strach, tréema, tzkost a jak je zvladat.
Praha, Maxdorf 1995




Ocekavani dulezité udalosti pusobi na psychiku.

To vyvolava v téle celou fadu télesnych projevu.

Z vnéjsich projevu posluchac trému odhali.




dna — neni predpokladem dobreho vykonu.
cnhik zanedbava pripravu, je lhostejny.

Za
Re

Nadmerna — neni predpokladem dobreho vykonu.
Reénik je ochromeny nebo v kfedi.

Mirna — je uziteCna. Pusobi motivacné.
Reénik se zodpovedne pripravi.
Behem projevu je ve stavu bojové pohotovosti.
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Kvalitni priprava:

*vytvoreni pomucek a pisemnych podkladu
>jejich kontrola pred vystoupenim
*zZivotosprava

*volba odéevu
*musi splnovat spoleCensko-estetické normy

>nesmi branit pohybu ani dychani




autosugesce

*prekonani vnitrniho rozporu mezi ,musim” a
~nechci”

*zlehCovani ocekavané udalosti ve vlastnich ocich

Nejsou zcela jednoduché.

Vyzaduji predchozi — Casto dlouhou — pripravu
nebo i1 spolupraci s odbornikem.




Metody pusobeni na fyzickou
stranku

* odstraneni nezadouciho svaloveho napeti
* navozeni klidové dechové frekvence

Jsou jednodussi nez ovlivhovani psychiky, Ize je
vedome ridit i bez dlouhé pripravy.

Uvedeni tela do pohodového stavu napomaha
vyrazne pri navozeni psychické pohody.




Honzak, R.: Strach, tréma, tzkost a jak je zvladat.
Praha, Maxdorf 1995

Schmidtova, M.: Profesionalni komunikace
(nepubllkovane pfednéasky). Praha, CVUT 2008

Schmidtova, M.: Rétorika. Cviéeni. Praha, CVUT 2005

Schmidtova, M.: Verbalni komunikace. In: Sedlacek, M.
a kol.: Prezentaceakomumkace Praha, CVUT 2006




Tyto materialy ,Vybrané aspekty vefejnych projevu”
pro studenty doktorandskeho studia TUL Liberec

Jjsou dusevnim vlastnictvim autorky. Proto pri jejich
eventualnim vyuzivani respektujte prosim autorska
prava.

Vzor citace:

Schmidtova, M.: Vybrané aspekty verejnych projevu
(nepublikovana prednaska).

Praha / Liberec, 2008




